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Zet de stap naar een 
veilige werkomgeving.

VOORKOM ESCALATIE, VERZUIM EN ONVEILIGHEID 
EN KIES VOOR PROFESSIONELE ONDERSTEUNING. 
Een veilige werkomgeving is cruciaal voor welzijn 
en productiviteit. Toch komen pesten, intimidatie en 
discriminatie nog regelmatig voor. Met een externe 
vertrouwenspersoon van Newtone biedt u uw 
medewerkers een laagdrempelig en onafhankelijk 
aanspreekpunt. Zo voorkomt u escalatie en versterkt u 
goed werkgeverschap.

Wat doet een vertrouwenspersoon?
De gecertificeerde vertrouwens-personen van 
Newtone bieden medewerkers een veilige plek om hun 
verhaal te doen. Ze luisteren zonder oordeel, bieden 
emotionele ondersteuning en denken mee over mogelijke 
vervolgstappen. Ze zijn er voor iedereen die te maken krijgt 
met ongewenste omgangsvormen, zoals:
•	 Pesten.
•	 Agressie of geweld.
•	 Discriminatie.
•	 (Seksuele) intimidatie.

Wat levert het op?
•	 �Professionele opvang bij ongewenst gedrag.
•	 De-escalatie door tijdige signalering.
•	 �Psychologisch veiligere werkomgeving doordat situaties 

besproken worden.
•	 �Gerichte adviezen bij ongewenst gedrag en het 

voorkomen ervan.
•	 Hoger werkgeluk van medewerkers.
•	 �Minder kosten als gevolg van minder ziekteverzuim, 

minder verloop en meer productiviteit.

Onze aanpak in 3 stappen
Stap 1 - Opstart & introductie
•	 �Afstemming over rol en werkwijze.
•	 �Afspraken over communicatie en protocol.
•	 �Introductie voor medewerkers.

Stap 2 - Jaarabonnement
•	 �Vaste LVV-geregistreerde vertrouwenspersoon.
•	 Meldpunt via mail en telefoon.
•	 Anonieme kwartaalrapportages.
•	 Zichtbaarheid in de organisatie.

Stap 3 - Meldingen & aanvullende ondersteuning
•	 �Gesprekken op maat (fysiek,  
online, telefonisch).

•	 Sparren met directie of HR.
•	 �Advies en interventies bij  

ongewenst gedrag.
•	 Jaarverslag en jaargesprek.

Waarom kiezen voor Newtone?
•	 Toegankelijk en laagdrempelig.
•	 �Deskundige vertrouwenspersonen  

en opgenomen in Beroepsregister.
•	 Onafhankelijk en professioneel.
•	 �Eerste contact binnen 24 uur (vaak dezelfde dag).
•	 �Veilige werkomgeving en de-escalatie als doel .

Zet vandaag nog een stap naar een veiligere werkomgeving. 
Neem contact op met Newtone voor een vrijblijvend 
gesprek of een voorstel op maat.

Neem contact op met:
Chantal Goossens 
+31 416 330 505
chantal.goossens@newtone.nl

newtone.nl
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https://newtone.nl/payroll-en-hrm-advies/training-vertrouwenspersoon/

